ﬂw.oponun w |

¢
&y A

Hva kan valgansvarlige gjgre for
a opprettholde tilliten til

valggjennomfgringen {a



Tillit kommer til fots og reiser til hest
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Institusjon

10%

} Innbyggerundersgkelsen
2021

1% * Hgy tillit til myndighetene og andre
institusjoner

Domstolenea

Pelitiet

14%

Bankene

Stortinget

14%

Regjeringen

* Innbyggerne har hgy tillit til bade
o Storting, regjering og offentlig
forvaltning, mens kommunestyre
og byrad oppnar lavest tillit av alle
25% de offentlige institusjonene som er
malt.

Den offentlige

forvaltningen

Kommunestyrea/

byrad

18%

[De politiske

partiena

Mediene 20%

Andel lave og heye verdier Andel neytrale verdier

Figur: Vektet fordeling pa spersmalet om hvor stor eller liten tillit innbyggerna har til ulike institusjoner.

Lave verdier (red) = svaralternativ 0- 4
Heye verdier (bl3) = svaralternativ 6 - 10 va I G FORUM
Meytrale verdier (gra) = svaralternativ 5 + vet ikke/har ingen mening



Tillits-
Hvilken tillit har du til hver av disse institusjonene og aktgrene?

b a rO m ete ret Andel som oppgir 6 eller mer pa en skala fra 1-10.

2 O 2 2 Norske ideelle organisasjoner o
Norske arbeidstakerorganisasjoner _—-s tltk——
‘ 70%
Undersgkelsen i 2022 viser en o -
tydelig og signifikant nedgang | 202
for de politiske Kiorske sder gy 202
institusjonene/aktgrene som acikomc 61% 2018
Stortinget, regjeringen, | cana
kommunestyrer og politiske s )
pa rtier. De politiske partiene i Norge e
Sosiale medier |— e
AE ospBraeE 000 )

Prosentandel som oppgir 6 eller mer pa en skala fra 1-10

Kilde: Respons Analyse

VALGFORUM



Digitalisering, sarbarhet og valg i Norge:
Tillit til samfunnet og vare systemer er
viktigere enn noen gang Kommentar | Bedrageri

30.3.2023 11:37:49 CEST | Knowit Tilliten paD tiltalebenk:en

Tilliten til vare folkevalgte faller

Folk flest stoler mindre pa Stortinget enn i fjor, viser tillitsbarometeret. Ogsa

regjeringen og politiske partier taper tillit. Er demOl(ratiet Vﬁrt un-

der press?
De m o qu.l.i e-l- U n d e r p ress Skrevet av: Anette Hobask Ravnsborg | 14£.03.23

En mer polarisert debatt setter demokratiet og tilliten i samfunnet vart under . _ o
press, viser en stordataanalyse utfert for KS. - Et levende og enda bedre lokalt Det er ingen umiddelbar fare for demokratiet i Norge,

folkestyre er svaret pa disse utfordringene, sier styreleder i KS Gunn Marit men vi ma ikke ta det for gitt, sier Morten Boas ved
Helgesen. Norsk utenrikspolitisk institutt (NUPI).
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Er tillit under press?
«De stigende forventningers misngye»

Innbyggernes forventninger er sa store at de ikke
kan innfris av politikerne

Kilde: Difi rapport 2019 — Er tillit under press



Er tillit under press?

* Hoy tillit gjgr at offentlig forvaltning kan samarbeide bedre og mer
effektivt

* Hay tillit mellom innbygger og forvaltningen gir stgrre aksept for
forvaltningens beslutninier og senker konfliktnivaet og kostnadene
knyttet til oppfelging og kontroll

e Samfunnskontrakten; uten innbyggernes tillit til myndighetene og
offentlige institusjoner har ikke det offentlig ngdvendig legitimitet

» Pkt politisk polarisering vil kunne sette tilliten til forvaltningen pa
prgve

Kilde: Difi rapport 2019 — Er tillit under press



God forvaltningsskikk

 Fire forvaltningsverdier: Demokrati, rettssikkerhet, faglig integritet og
effektivitet.

e Forvaltningsverdiene er idealer og retningsgivende for forvaltningens valg og
beslutninger — de handler om «forvaltningens skikkelighet».

e For a opprettholde og bygge tillit ma forvaltningen utgve, og vise god
forvaltningsskikk.

* Embetsverket ma veere etterrettelig, fremme fakta og ikke falske nyheter, og
bidra t||| at politiske beslutninger er fattet pa et best mulig faglig og korrekt
grunnlag.

* Embetsverket ma tilrettelegge for en apen og sporbar beslutningsprosess.

* Forvaltningen gjgr ogsa feil. Skal tilliten bevares eller bygges opp igjen, spiller
nettopp apenhet og etterprgvbarhet en viktig rolle

Kilde: DIFI rapport 2019 — Er tillit under press?
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Det er viktig at kommunene forstar og er bevisst
sitt ansvar for a opprettholde befolkningens tillit til

giennomfgring av valg.

Kilde: Tildelingsbrevet til Valgdirektoratet 2022



Hva skjedde egentligi 20177

. = = o Patricia Aas ,
- De kan ikke sitte pa kammerset 9 @pati. gallardo
og mekke valgsystem uten at Mk ” e e
H askinene som teller stemmene under valget er
noenser demikortene / . . | g
B g . - _ random Windows maskiner koblet til Internett, som
Patricia Aas mener det mangler apenhet om teknologien som teller .
stemmene. Valgstyret forsikrer at de har flere forsvarslinjer. alle |(JIE§ rer samme program.
~- 8:02 PM - Aug 26, 2017 @

) 263 © 20 1, Share this Tweet

Stortingsvalget 2017: Hver
tredje stemme risikerte a We've got this!
a | d rl b | I SJ e kket aV et Vivaldi developer Patricia Aas shares her story of a personal Twitter campaign challenging Norway's

m e n n es ke ballot counting system and being heard - just 10 days ahead of a parliamentary election.

a By Patricia Aas = September 5, 2017 » 652 views
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Krever manuell stemmetelling i alle kommuner

l | tfa ‘ ‘ et Samme dag som NRK avslerte at sensitive datafiler fra

valgsystemet la apent ute pa nettet, bestemte Jan Tore
Sanner seg for a kreve manuell telling av stemmene i arets
valg. - Tilliten til valgsystemet er avgjerende, sier han.

Hans Cosson-Eide
Journalist

Norge = NRK

Skjerper sikkerheten rundt
stortingsvalget. Alle kommuner ma
gjennomfere manuell telling.

Kommunaldepartemantet ber alle kommuner om & ha minst én manuell telling av
stemmene til stortingsvalget. | tilegg skjerpes sikkerheten rundt datasystemene.

Peter Svaar
Journalist

Vilde Helljesen

Journalist

Helge Carlsen
Journalist

Publisert 01.09.2017, kL. 10.30
Oppdatert 01.09.2017, kl. 1210

O

Artikkelen er
flere ar
gammel.

Kommunal- og moderniseringsminister Jan Tore Sanner (H).
FOTO: GORM KALLESTAD / NTB SCANPIX

Sanner om sjokk-beskjeden:
Nekter for at han kunne gitt
kommunene bedre tid

Bare ti dager for valgdagen bestemte KMD og Valgdirektoratet at hundretusenvis
av stemmer ma telles manuelt, basert pa en egen trusselvurdering.
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Manuell telling versus maskinell telling

—avvik og forklaringer

Hallvard Nygérd @hallny - 4. nov. 2021

SANDNES kommune: Avviket mellom forelopig og endelig opptelling pa
forhadndsstemmer skyldes gul lapp ikke ble med/telt dobbelt i
oppsummeringen (MDG -206 stemmer, SP +68 stemmer). Kommunen
redegjer ogsa i Sandnesposten.

- Burde vore kommentert i protokollen

| sosiale medium har fleire reagert pa at dei store avvika for FNB

og NKP i Hordvik ikkje er kommentert i valprotokollen.

Patricia Aas, som lenge har engasjert seq i tryggleik rundt val
og stemmeteljing, reagerer pa at Bergen kommune ikkje har
gitt ei forklaring.

sandnesposten.no

(+) Hallvard har klaget pa valgresultatet i Sandnes pé grunn av store ...
Hallvard Nygard mener det er utfordrende & bruke IT-systemer til &
telle opp stemmer under valget. Han gar derfor gjennom ...

Hallvard Nygard @hallny - 10. okt. 2021

- @vre Eiker: 255 stemmer avvik forelapig vs endelig telling og ingen
kommentar. (Ogsa klaget inn til FK og Stortingets kontroll og
konsitusjonskom.)

- Baerum: Stort avvik i forhdndsstemmer. 2 maskintellinger. Ingen info om
kontrolltiltak.

- Grue: Mer stemmer enn kryss i manntall

Alvorlig tull i tellinga

Valgstyret i Bergen kommune har mottatt 23 likelydende klager fra Silje Ljosland Bakke,
Knut Dundas Mora, Ame Halvorsen, Harald S. Szle, Jan C. Heigl, Hallvard Nygard, Gisle
Enasen, Jeanette Krabbedal-Mathisen, Nils Norman Haukas, Eirin Koehler Breivik, Suzanne
Thobro, Stian Eikeland, Kamilla Sajetz Mathisen, Andreas Hadsel Opsvik, Randi Gjerde,
Erlend Skjelten, Rebecca Storevik, Raymond Berg, @yvind Osdal Runde, Siv Hollup,
Alexander Hoogerhuis, Ove Gram Nipen og Eva Karin Lavaas pa protokolleringen av
kommunestyre- og fylkestingsvalget.

Klagene gjelder at awik mellom forelapig og endelig opptelling ikke synes & ha blitt vurdert,

og at dette er i strid med grunnlaget for fastsettelsen av krav om manuell forelapig opptelling.
Det er vist il at valgprotokoll for kommunestyrevalget og fylkestingsvalget 2019 ikke er utfylt i
henhold til valgforskriften. Protokollene mangler forklaring pa differansen mellom forelapig og
endelig opptelling for bade forhandsstemmer og valgtingsstemmer. Det klages ogsa pa at det

er store awik mellom tellingene.
ﬂvu.e FORUM



Manuell telling versus
maskinell telling — avvik og
forklaringer

Det er viktig a forklare
avvikene mellom manuell
telling og maskinell telling
godt;

- Hva gikk feil?

- Hvorfor gikk det feil?

ﬂVALGFORUM



Manuell telling versus maskinell telling — avvik
og forklaringer

Minimer sannsynligheten for at avvik som oppstar mellom manuell
telling og maskinell telling gir grunnlag for a mistenke juks:

« Kommunene ma ha gode rutiner for apning av urner

« Kommunene ma ha rutiner som gj@r at ingen noen gang er alene med
stemmesedler

» Esker ma veere forsvarlig forseglet — ogsa ved overlevering fra
stemmelokale til opptellingssentral (dersom sedlene telles lokalt)

e Kan dere dokumentere at rutinene fglges? (opplaering, loggbgker,
annen dokumentasjon)
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Manuell telling versus maskinell telling — avvik
og forklaringer

* Gi plausible forklaringer pa store avvik;
* Hvorfor er det faerre eller flere stemmesedler til et parti i endelig telling?
Har dere talt flere ganger?
Glemte dere a telle en kasse som var tatt ut til stikkprgvekontroll?
Har dere fulgt rutinene fra Valgdirektoratet?

Beskriv, beskriv, beskriv. Er det ikke plass i EVA (og derfor mgteboka), sa gi
kortversjonen der og beskriv mer utfyllende saksframlegget til kommunestyret,
og i brev til fylkesvalgstyret (dersom det gjelder fylkestingsvalget)
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Avvik mellom kryss i manntall og antall
stemmesedler

 Forklar hvorfor avviket har oppstatt

* Skyldes avviket feil valgmedarbeiderne har gjort?
* \Vurder om dere har gode nok rutiner for opplaering
* Tenk gjennom om dere ma rekruttere annerledes
* Valgmedarbeidere ma holde fokus




Opplaering

» Sprg for at du, og stedfortreder (og eventuelt andre) deltar pa
tilgjengelig opplzering i regi av Valgdirektoratet eller andre

e Spk informasjon pa Valgmedarbeiderportalen

* Learn-the-learners-modell for opplaering
* Du har ansvaret for a leere opp valgmedarbeiderne
* Ha et bevisst forhold til hvem du bruker som valgmedarbeidere
e Start rekruttering og opplaering tidlig
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Rammebetingelser - Har du gode nok
arbeidsforhold?

 Klarer du a gjennomfgre jobben din innenfor normal arbeidstid?
 Far du fritak fra andre arbeidsoppgaver i perioden valget pagar?

e Har dere nok personer til a gjennomfgre alle ledd i
valggjennomfgringen pa en god mate?

e Har dere tilstrekkelig gkonomiske ressurser?

e Har du arbeidsoppgaver som er uforenelig med a veere

valgansvarlig? (f.eks. sa bgr valgansvarlig ikke vaere
beredskapsansvarlig samtidig)
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Hva kan du gjgre for a bedre dine
rammebetingelser?

1. Kjenner din naermeste leder og kommunedirektgr til omfanget av jobben
som utfgres?

2. Kjenner valgstyret til omfanget av jobben som utfgres?

Rammebetingelsene kan bedres ved bevisstgjaring;

 Be om a fa presentere planer o% %,opgaveportefgalje for
valggjennomfgringen, bade for ledelse og for valgstyret

e Skisser hva som ma til for a sikre en tillitsskapende valggjennomfgring

* Valgstyret ma ansvarliggjgres — de har delegert fra seg oppgavene, men
ansvaret beerer de fremdeles. Det er i deres interesse at du har gode

betingelser for jobben som skal utfgres.
r VALGFORUM




Risiko- og sarbarhetsanalyser

Tre sp@rsmal dekker kjernen i en risikovurdering:
1. Hva kan ga galt?
2. Hva kan du/dere gjgre for & hindre dette?

3. Hva kan du/dere gjgre for a redusere konsekvensene dersom det
likevel skulle skje?

e Kilde: Arbeidstilsynets faktaside om risikovurdering
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Risiko- og sarbarhetsanalyser

* Lag en analyse for hver fase av valget
* Den trenger ikke a vaere komplisert

Tenk over hvilke hendelser/situasjoner som kan oppsta, og beskriv disse
Beskriv hva du/kommunen kan gjgre i forkant for a hindre at det skjer
Beskriv konsekvenser og hvilke tiltak som kan iverksettes

Bruk gvelsen til a identifisere fglgende:

Kan du gj@gre noen risikobegrensende tiltak i forkant?

Hvor trenger du a ha en plan B?

Hvor trenger du & ha skriftlige rutiner/prosedyrebeskrivelser?
Hva krever rutinene av oppfelging?

Ma du gjgre avtaler i forkant slik at beredskapen er pa plass (kommunikasjon, jus,
beredskapsansvarlig),

Trengs det oppleering av personer som skal fglge rutinene som er utarbeidet?

~
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E kS e m p e | :r- Hendelse

VALGFORUM

Hva kan ga galt?

Arsakssammenheng
J utlgsende arsak

Beskriv
konsekvensen
dersom det skjer

Hwor
ofte

skjer
det?

(Klikk for

a velge)

Konsekvens

{klikk for a
velge)

Forslag til tiltak

46 | Fylkeskommunens Wi far annerledes Ingen store Mer Middels Stemmesedlene telles pd nytt. Ved
opptelling samsvarer ikke tall enn det konsekvenser sannsynlig store avvik kontaktes kommunen
med flere av kommunens kommunene far dersom avvikene er for 4 kontrollere at ikke noe ligger
opptelling sma, men dersom igjien der.

awvikene er store kan
det ha store
konsekvenser. Skaper
forsinkelser.

47 | Det er store avvik mellom Vi far annerledes Store konsekvenser. Sveert lite | Sweert Kontakt fylkesvalgstyret v/
kommunens telling, og tall enn det Kan medfgre omvalg. | sannsynlig | alvorlig fylkesordfgrer og informer om
fylkeskommunens telling— | kommunene far avviket. Informer Stortinget.
:jilrf::?: :{?rnat:.r?kl:tk < ?ar vurdere om hacking er

arsaken, kontakt (answvarlig for IKT
sikkerhet)} (tf s og
valgdirektoratet.

48 | Innbrudd i Knust vindu, brutt opp | Kan medfare at Sveert lite | Svert Kontakte vaktselskap og politi.
opptellingssentralen i vindu/dgr. sentralen ikke kan sannsynlig | alvorlig Innbrudd anmeldes. Ga gjennom
dokumentsenteret brukes. kameraopptak. Vurdere om salen

Utstyr kan bli sijelt,
gdelagt.

Medfgrer
forsinkelser.

ogfeller hele nettverket er
kompromittert/ikke kan brukes til
videre telling. Tellingen foretas i
den andre sentralen dersom
mulig. Hvis ikke iverksettes
manuell telling.




ROS-analyse, fortsettelse

Se veilederen som Valgdirektoratet har utarbeidet:

* Chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://valgmedarbeid
erportalen.valg.no/media/hghko5fw/risiko-og-
s%C3%A5rbarhetsanalyse-verkt%C3%B8y-for-korrekt-og-sikker-
valggjennomf%C3%B8ing.pdf

e https://valgmedarbeiderportalen.valg.no/opplaering-og-
veiledning/veiledere/sikkerhet-og-beredskap/

- blant annet en sjekkliste for hva dere bgr utfgre i forbindelse med opptelling

r VALGFORUM



https://valgmedarbeiderportalen.valg.no/opplaering-og-veiledning/veiledere/sikkerhet-og-beredskap/
https://valgmedarbeiderportalen.valg.no/opplaering-og-veiledning/veiledere/sikkerhet-og-beredskap/

Legg fram ROS-analysen for valgstyret

* Presenter ROS-analysen for valgstyret

e Legg fram hele analysen til «orientering»; dvs. at den
olir sendt ut sammen med andre sakspapirer

*\/i anbefaler at den er unntatt offentlighet (bade i
utsending, og under behandling). Tittel pa sak trenger
ikke a veere unntatt offentlighet

* Den kan identifisere svakheter som ikke bgr veere offentlig
Kjent
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Sikkerhetsvurdering

Gjennomfer en sikkerhetsvurdering av lokalene dere skal bruke til
valggjennomfgringen; bade i forhandsstemmeperioden og pa valgdagen

| 1. UTEOMRADE

Nr. | Vurdering Ja Nei | Tiltak | Beskrivelse av tiltak Merknad PRI
Ja/nei
11 Kan kjgretgy komme helt til
inngang?
1.2 Er det Igse gjenstander ute som kan
kastes/brukes til inntrenging?
1.3 Er adkomstomrade synlig fra
resepsjon?
1.4 Er det kameraovervaking av
adkomstomrade?
1.5 Er det egen personalinngang?
1.6 Er det god nok belysning av
uteomrader og inngangsparti?
1.7 Er skiltingen og opplysningstavlene
gode nok?
1.8 Er det lasbar port inn til omradet?

VALGFORUM



Sikkerhetsvurdering — r@d sone

4, Soneomrade R@D - adgang kun for personell med tjenstlig behov — FYLKESTINGSSALEN OG BISKOPSRUD
Nr. | Vurdering Ja Nei | Tiltak | Beskrivelse awv tiltak Merknad PRI
Ja/nei
4.1 Er det opprettet akkreditering for
personell som skal ha tilgang til
sonen?
4.2 Er rommet/sonen lasbart?
4.3 Er det elektronisk derldser som kan
brukes automatisk for inn og
utpassering?
4.4 Er ledninger festet og ikke en
hindring for ferdsel?
4.5 Er det innsyn til sonen?
4.6 Er rommene plassert i forbindelse
med en direkte utgang?
4.7 Har sonen alarm eller
kameraovervakning?
4.8 Er glass i dagrer og vinduer
splintsikkert?
4.9 Er sikkerheten ivaretatt for personer
med nedsatt funksjon?
4,10 | Tilgangssikring av materiell og
maskinvare?
4.11 Er det behov for mobilt vakthold i
sonen?
4.12 | Er lasene byttet?
4.13 Er koden til dgr og alarm kodet om
med begrenset tilgang?

VALGFORUM



Valggjennomfgringen

* Alltid veere to personer om alle oppgaver som involverer
stemmegivning eller stemmesedler

* Alle ma kjenne til rutinene som gjelder for valggjennomfering

 Leder i valglokalet ma kjenne til rutiner for
hendelseshandtering

* Inkluder dette i opplaeringen av stemmestyrene

r VALGFORUM




Rutiner og skriftliggjgring

* [kke la giennomfgringen av valget kun finnes i ditt eget
hode

* Lag arbeidsbeskrivelser/rutiner for alle oppgaver du
utfgrer i forbindelse med valget

* Lag arshjul/oversikt over valgaktiviteter/datoer
* Se ogsa valgmedarbeiderportalen for frister med mer

r VALGFORUM




Stikkprgver i tellingen

* For kommuner som skanner sa er det en anbefaling fra
Valgdirektoratet at dere utfgrer stikkprgver.

 For a ivareta tilliten til den maskinelle tellingen sa anbefaler vi
ogsa at kommunene gjgr stikkprever.

* Husk a fgre logg over hvor mange stikkprgver dere
giennomfgrer, av hvilke kretser/kategorier osv.

e Husk ogsa at hensikten er a avdekke systematiske feil.

 Legg ved stikkprgveloggen ved saken til valgstyret (der valget
godkjennes), slik at den blir et offentlig dokument.
KVALGFORUM




Apenhet

Far valglokalene besgk av
akkrediterte internasjonale
valgobservatgrer?

- Anse det som en are

- La dem fa plassere seg der
de mener at de har best
oversikt

- Svar pa alle spgrsmal de matte ha

Bilde: Hdkon Mosvold Larsen/NTB. Valgobservatgrer fra Ukraina og Armenia

moter valimedarbeider i Beerum kommune



ensynet til en korre

alltid ga foran hensyr
resultat.

<t valgopptelling
et om et raskest

olulg

mulig

r VALGFORUM



	Lysbilde 1: Hva kan valgansvarlige gjøre for å opprettholde tilliten til valggjennomføringen
	Lysbilde 2
	Lysbilde 3: Innbyggerundersøkelsen 2021
	Lysbilde 4: Tillits-barometeret 2022
	Lysbilde 5
	Lysbilde 6: Er tillit under press?
	Lysbilde 7: Er tillit under press?
	Lysbilde 8: God forvaltningsskikk
	Lysbilde 9
	Lysbilde 10: Hva skjedde egentlig i 2017?
	Lysbilde 11: Utfallet
	Lysbilde 12: Manuell telling versus maskinell telling  – avvik og forklaringer
	Lysbilde 13: Manuell telling versus maskinell telling – avvik og forklaringer
	Lysbilde 14: Manuell telling versus maskinell telling – avvik og forklaringer
	Lysbilde 15: Manuell telling versus maskinell telling – avvik og forklaringer
	Lysbilde 16: Avvik mellom kryss i manntall og antall stemmesedler
	Lysbilde 17: Opplæring
	Lysbilde 18: Rammebetingelser - Har du gode nok arbeidsforhold?
	Lysbilde 19: Hva kan du gjøre for å bedre dine rammebetingelser?
	Lysbilde 20: Risiko- og sårbarhetsanalyser
	Lysbilde 21: Risiko- og sårbarhetsanalyser
	Lysbilde 22: Eksempel
	Lysbilde 23: ROS-analyse, fortsettelse
	Lysbilde 24: Legg fram ROS-analysen for valgstyret
	Lysbilde 25: Sikkerhetsvurdering
	Lysbilde 26: Sikkerhetsvurdering – rød sone
	Lysbilde 27: Valggjennomføringen
	Lysbilde 28: Rutiner og skriftliggjøring
	Lysbilde 29: Stikkprøver i tellingen
	Lysbilde 30: Åpenhet  Får valglokalene besøk av  akkrediterte internasjonale  valgobservatører? - Anse det som en ære - La dem få plassere seg der  de mener at de har best  oversikt - Svar på alle spørsmål de måtte ha  Bilde: Håkon Mosvold Larsen/NTB. Val
	Lysbilde 31

