
Hva kan valgansvarlige gjøre for 
å opprettholde tilliten til 

valggjennomføringen



Tillit kommer til fots og reiser til hest



Innbyggerundersøkelsen
2021

• Høy tillit til myndighetene og andre
institusjoner

• Innbyggerne har høy tillit til både 
Storting, regjering og offentlig 
forvaltning, mens kommunestyre 
og byråd oppnår lavest tillit av alle 
de offentlige institusjonene som er 
målt.



Tillits-
barometeret
2022

Undersøkelsen i 2022 viser en 
tydelig og signifikant nedgang 
for de politiske 
institusjonene/aktørene som 
Stortinget, regjeringen, 
kommunestyrer og politiske 
partier.

Kilde: Respons Analyse





Er tillit under press?

«De stigende forventningers misnøye» 
Innbyggernes forventninger er så store at de ikke 
kan innfris av politikerne

Kilde: Difi rapport 2019 – Er tillit under press



Er tillit under press?

• Høy tillit gjør at offentlig forvaltning kan samarbeide bedre og mer 
effektivt

• Høy tillit mellom innbygger og forvaltningen gir større aksept for 
forvaltningens beslutninger og senker konfliktnivået og kostnadene 
knyttet til oppfølging og kontroll

• Samfunnskontrakten; uten innbyggernes tillit til myndighetene og 
offentlige institusjoner har ikke det offentlig nødvendig legitimitet

• Økt politisk polarisering vil kunne sette tilliten til forvaltningen på 
prøve

Kilde: Difi rapport 2019 – Er tillit under press



God forvaltningsskikk
• Fire forvaltningsverdier: Demokrati, rettssikkerhet, faglig integritet og 

effektivitet. 
• Forvaltningsverdiene er idealer og retningsgivende for forvaltningens valg og 

beslutninger – de handler om «forvaltningens skikkelighet». 
• For å opprettholde og bygge tillit må forvaltningen utøve, og vise god 

forvaltningsskikk.
• Embetsverket må være etterrettelig, fremme fakta og ikke falske nyheter, og 

bidra til at politiske beslutninger er fattet på et best mulig faglig og korrekt 
grunnlag.

• Embetsverket må tilrettelegge for en åpen og sporbar beslutningsprosess.
• Forvaltningen gjør også feil. Skal tilliten bevares eller bygges opp igjen, spiller 

nettopp åpenhet og etterprøvbarhet en viktig rolle

Kilde: DIFI rapport 2019 – Er tillit under press?



Det er viktig at kommunene forstår og er bevisst 
sitt ansvar for å opprettholde befolkningens tillit til 
gjennomføring av valg.

Kilde: Tildelingsbrevet til Valgdirektoratet 2022



Hva skjedde egentlig i 2017?



Utfallet



Manuell telling versus maskinell telling 
– avvik og forklaringer



Manuell telling versus 
maskinell telling – avvik og 
forklaringer

Det er viktig å  forklare 
avvikene mellom manuell 
telling og  maskinell telling 
godt;
- Hva gikk feil?
- Hvorfor gikk det feil?



Manuell telling versus maskinell telling – avvik 
og forklaringer
Minimer sannsynligheten for at avvik som oppstår mellom manuell 
telling og maskinell telling gir grunnlag for å mistenke juks:

• Kommunene må ha gode rutiner for åpning av urner

• Kommunene må ha rutiner som gjør at ingen noen gang er alene med 
stemmesedler

• Esker må være forsvarlig forseglet – også ved overlevering fra 
stemmelokale til opptellingssentral (dersom sedlene telles lokalt)

• Kan dere dokumentere at rutinene følges? (opplæring, loggbøker, 
annen dokumentasjon)



Manuell telling versus maskinell telling – avvik 
og forklaringer
• Gi plausible forklaringer på store avvik; 

• Hvorfor er det færre eller flere stemmesedler til et parti i endelig telling?

• Har dere talt flere ganger?

• Glemte dere å telle en kasse som var tatt ut til stikkprøvekontroll?

• Har dere fulgt rutinene fra Valgdirektoratet?

• Beskriv, beskriv, beskriv. Er det ikke plass i EVA (og derfor møteboka), så gi 
kortversjonen der og beskriv mer utfyllende saksframlegget til kommunestyret, 
og i brev til fylkesvalgstyret (dersom det gjelder fylkestingsvalget)



Avvik mellom kryss i manntall og antall 
stemmesedler

• Forklar hvorfor avviket har oppstått

• Skyldes avviket feil valgmedarbeiderne har gjort?
• Vurder om dere har gode nok rutiner for opplæring
• Tenk gjennom om dere må rekruttere annerledes
• Valgmedarbeidere må holde fokus



Opplæring

• Sørg for at du, og stedfortreder (og eventuelt andre) deltar på 
tilgjengelig opplæring i regi av Valgdirektoratet eller andre

• Søk informasjon på Valgmedarbeiderportalen

• Learn-the-learners-modell for opplæring

• Du har ansvaret for å lære opp valgmedarbeiderne

• Ha et bevisst forhold til hvem du bruker som valgmedarbeidere

• Start rekruttering og opplæring tidlig



Rammebetingelser - Har du gode nok 
arbeidsforhold?

• Klarer du å gjennomføre jobben din innenfor normal arbeidstid?

• Får du fritak fra andre arbeidsoppgaver i perioden valget pågår?

• Har dere nok personer til å gjennomføre alle ledd i 
valggjennomføringen på en god måte?

• Har dere tilstrekkelig økonomiske ressurser?

• Har du arbeidsoppgaver som er uforenelig med å være 
valgansvarlig? (f.eks. så bør valgansvarlig ikke være 
beredskapsansvarlig samtidig)



Hva kan du gjøre for å bedre dine 
rammebetingelser?
1. Kjenner din nærmeste leder og kommunedirektør til omfanget av jobben 

som utføres?
2. Kjenner valgstyret til omfanget av jobben som utføres?

Rammebetingelsene kan bedres ved bevisstgjøring;
• Be om å få presentere planer og oppgaveportefølje for 

valggjennomføringen, både for ledelse og for valgstyret
• Skisser hva som må til for å sikre en tillitsskapende valggjennomføring
• Valgstyret må ansvarliggjøres – de har delegert fra seg oppgavene, men 

ansvaret bærer de fremdeles. Det er i deres interesse at du har gode 
betingelser for jobben som skal utføres.



Risiko- og sårbarhetsanalyser

Tre spørsmål dekker kjernen i en risikovurdering:

1. Hva kan gå galt?

2. Hva kan du/dere gjøre for å hindre dette?

3. Hva kan du/dere gjøre for å redusere konsekvensene dersom det 
likevel skulle skje? 

• Kilde: Arbeidstilsynets faktaside om risikovurdering



Risiko- og sårbarhetsanalyser

• Lag en analyse for hver fase av valget

• Den trenger ikke å være komplisert
• Tenk over hvilke hendelser/situasjoner som kan oppstå, og beskriv disse
• Beskriv hva du/kommunen kan gjøre i forkant for å hindre at det skjer
• Beskriv konsekvenser og hvilke tiltak som kan iverksettes

Bruk øvelsen til å identifisere følgende:
• Kan du gjøre noen risikobegrensende tiltak i forkant?
• Hvor trenger du å ha en plan B?
• Hvor trenger du å ha skriftlige rutiner/prosedyrebeskrivelser?
• Hva krever rutinene av oppfølging? 
• Må du gjøre avtaler i forkant slik at beredskapen er på plass (kommunikasjon, jus, 

beredskapsansvarlig),
• Trengs det opplæring av personer som skal følge rutinene som er utarbeidet?



Eksempel



ROS-analyse, fortsettelse

Se veilederen som Valgdirektoratet har utarbeidet:

• Chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://valgmedarbeid
erportalen.valg.no/media/hqhko5fw/risiko-og-
s%C3%A5rbarhetsanalyse-verkt%C3%B8y-for-korrekt-og-sikker-
valggjennomf%C3%B8ing.pdf

• https://valgmedarbeiderportalen.valg.no/opplaering-og-
veiledning/veiledere/sikkerhet-og-beredskap/

- blant annet en sjekkliste for hva dere bør utføre i forbindelse med opptelling

https://valgmedarbeiderportalen.valg.no/opplaering-og-veiledning/veiledere/sikkerhet-og-beredskap/
https://valgmedarbeiderportalen.valg.no/opplaering-og-veiledning/veiledere/sikkerhet-og-beredskap/


Legg fram ROS-analysen for valgstyret

•Presenter ROS-analysen for valgstyret
• Legg fram hele analysen til «orientering»; dvs. at den 

blir sendt ut sammen med andre sakspapirer
•Vi anbefaler at den er unntatt offentlighet (både i 

utsending, og under behandling). Tittel på sak trenger 
ikke å være unntatt offentlighet
• Den kan identifisere svakheter som ikke bør være offentlig 

kjent



Sikkerhetsvurdering
Gjennomfør en sikkerhetsvurdering av lokalene dere skal bruke til 
valggjennomføringen; både i forhåndsstemmeperioden og på valgdagen



Sikkerhetsvurdering – rød sone



Valggjennomføringen

• Alltid være to personer om alle oppgaver som involverer 
stemmegivning eller stemmesedler

• Alle må kjenne til rutinene som gjelder for valggjennomføring

• Leder i valglokalet må kjenne til rutiner for 
hendelseshåndtering
• Inkluder dette i opplæringen av stemmestyrene



Rutiner og skriftliggjøring

• Ikke la gjennomføringen av valget kun finnes i ditt eget 
hode

• Lag arbeidsbeskrivelser/rutiner for alle oppgaver du 
utfører i forbindelse med valget

• Lag årshjul/oversikt over valgaktiviteter/datoer

• Se også valgmedarbeiderportalen for frister med mer



Stikkprøver i tellingen

• For kommuner som skanner så er det en anbefaling fra 
Valgdirektoratet at dere utfører stikkprøver.

• For å ivareta tilliten til den maskinelle tellingen så anbefaler vi 
også at kommunene gjør stikkprøver. 

• Husk å føre logg over hvor mange stikkprøver dere 
gjennomfører, av hvilke kretser/kategorier osv.

• Husk også at hensikten er å avdekke systematiske feil.

• Legg ved stikkprøveloggen ved saken til valgstyret (der valget 
godkjennes), slik at den blir et offentlig dokument.



Åpenhet

Får valglokalene besøk av 
akkrediterte internasjonale 
valgobservatører?
- Anse det som en ære
- La dem få plassere seg der 
de mener at de har best 
oversikt
- Svar på alle spørsmål de måtte ha

Bilde: Håkon Mosvold Larsen/NTB. Valgobservatører fra Ukraina og Armenia
møter valgmedarbeider i Bærum kommune



Hensynet til en korrekt valgopptelling bør 
alltid gå foran hensynet om et raskest mulig 
resultat.
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